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SyteLine Genisletilmis ERP

Satig ve tedarikten Uretim ve sevkiyat asamasina kadar Infor SytelLine, Uretim sireclerini,
arzla talebi denklestirecek ve Urtinlin musteriye daima tam zamaninda ulagmasini saglayacak
sekilde yonlendirir. Bir yonetim araci olarak SyteLine genisletilmis ERP ¢dzimd ile Ureticiler,
ticari basarilarini gelistirmek igcin 6nemli bir firsat elde edecekleri gibi, ileri bilgi
teknolojisinden de faydalanmis olurlar.

Kapsamli bir islevsellige sahip SytelLine, dretimin hem isletme hem de operasyonel
boyutundaki pek cok alan icin destek saglar: Mihendislik Yénetimi, Satis, Planlama, Sonlu
Kapasite planlama ve Cizelgeleme, Ambar Yonetimi, Tedarik, Uretim, Sevkiyat, Kalite, Bakim
Yoénetimi, Proje Yonetimi ve Muhasebe. SytelLine, esnek uygulama ekranlarina, kullanisli bir
veri yonetimine ve size 6zel ticari gereksinimlerinize uyum saglayan ve proseslerin dlizgln,
verimli bir sekilde ydrttlmesini temin eden taktik sirecglere sahiptir. SyteLine'nin gelismis
proses otomasyon teknolojisi, rutin isleri kolaylastirir ve size, degisen is kosullarina gore
slreglerinizi gelistirmeniz igin firsat saglar.

Gelistirilebilir yapisi sayesinde, igletmeniz biyudikce kullanici, Urin, Oretim tesisi ya da
ambarlar eklemenize ve diger degisiklikleri yapmaniza olanak saglar.

SyteLine, daha esnek ve lyi bir uygulama entegrasyonu ve karma-platform c¢dzimleriyle cok
daha gelismis bir iglevselligi en digik sahip olma maliyeti ile saglamak icin Microsoft .NET
ortaminda ve Microsoft SQL veri tabani tzerinde gelistirilmistir.

SyteLine'ninizi kolayca size &ézel sektérel ya da kullanici gereksinimlerinizi karsilamak Ulzere
kigisellestirebilirsiniz. Daha da 6nemlisi, zaman icinde isinizdeki degisimlere paralel olarak
¢6zumin(z de onunla birlikte ilerleyecektir.
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Miihendislik uygulamalari

Rekabetc¢i baskilar, mdusteri talepleri ve
operasyon giderlerini kisma gereksinimi,
daha kisa driin émriine olan gereksinimi de
koriiklemekte.  SytelLine'nin  mihendislik
uygulamalari ile Griinlerinizi tasarladiginizda
rekabet gliciiniiz artacak, proje gelistirme
slireciniz kisalacak, daha yiksek kaliteli
urlinlere sahip olacak, mugteri
memnuniyetini artiracak ve net karliliginizi
ylkselteceksiniz.

Syteline’da driinlerin bilesenlerini ve dretim

operasyonlarini ¢ok seviyeli agag yapisi seklinde
tanimlayabilir, lriinlere ait her tiirli resim,¢izim vb.
teknik dékimani ekleyebilirsiniz.

INFOR  SytelLine, (retim ve dizayn
streglerini, multimedya ekleme &zelliklerini,
entegre is akisini ve glc¢ll sorgulamalar
desteklemek icin ihtiya¢c duyduklarinizi elde
etmek (zere Uriin veri yonetimi fonksiyonu
ile entegredir.

Urtin veri yonetimi (PDM) ile driin bilgileri, teknik dokiimanlar, kalite dokiimanlari, parcalar,
muhendislik Grtin adaclari ya da tretim @rtin adaclar gibi bilgiler revizyon, ECN, seri numarali ya
da parti kontrolli olarak yonetilebilir. Hizli mihendislik sirecleri, kendine 6zgli musgteri talepleri
karsisinda drlin dizaynlarini hizla modifiye etmenize yardimci olur.

INFOR SytelLine’da Urlnlere iliskin standart operasyonlara ve Griin agaci bilesenlerine ek olarak
alternatif tezgah yada operasyonlar ile alternatif hammaddeleri iceren alternatif prosesleri
tanimlayabilirsiniz. Tanimlanan bu alternatif Gretim yontemleri planlama ve Uretim sireclerinde
otomatik olarak dederlendirilerek mdisteri taleplerinin karsilanmasinda en dodru planin
hazirlanmasini sadlar.

ECN Siireci

SyteLine'nin muhendislik degisiklik bildirimi (ECN) iglevi, takim ¢alismasi ile yuratilen
buylk projelerde glvenli ve ¢ok yonliu bilgi paylagimini saglar. Dizayn veya Uretim
slirecinin herhangi bir asamasinda, herhangi bir parca icin orijinal, tasarim ve dretim
urtin agaglarini gérintileyebilirsiniz.

SyteLine’in mihendislik paneli Uretilen her bir parga icin, size bu parcada kullanilan
tim materyalleri ve bu parca ile ilgili tim operasyonlari gosteren tek bir gériintli saglar.
Boylece tek bir izleme noktasindan, parca igin ECN'ler yaratabilir, parcalar
kopyalayabilir ve bilegenlerini ve operasyonlarini secici bir bicimde ydnetebilirsiniz.

Muhendislik degisiklikleri ile ilgili iletisim, hem dahili hem de harici olarak gtivenli bir
onay prosesi ile saglanir ve istendiginde is akisi (workflow) ile e-posta bildirimi de buna
dahil edilebilmektedir.

Ayrica SytelLine, mukerrer degisimlerin dnlenmesinden eszamanli dedisim tarihcesine
kadar tim teknik degisikliklerin tam bir kontroliinii saglar. Uretimdeki ayni drin igin
herhangi bir zamanda birden fazla revizyon yaratabilir ve farkli kontrol dereceleri
atayabilirsiniz.




Katilimer miihendislik

SyteLine'in entegre katilimci  mihendislik
fonksiyonlari, Grliin dizayni ve onay prosesinde
yer alan herkes arasinda iletisim kurulmasini
saglar. Entegre uygulamalar, multimedya
eklerini gorintllemenizi, drtn dedisimlerine
hizla yanit vermenizi, maliyetleri dikkatle
izlemenizi, is akisi ve onay proseslerini
uzmanlikla yénetmenizi ve teknik degisiklikleri

— T —| izlemenize olanak verir. Global mihendislik,
o _ pazarlama, satis, saha hizmetleri ve finans
Mihendislik departmaniniz ECN kontroli ile ekiplerinizden ve bunlara ek olarak tim d|§

hem rotayr hem de materyal egisimlerini

diizenleyebilir kaynaklarinizdan uygun zamanli bir girdi ve

katilim saglarsiniz.

QS9000, FAA, FDA ve ISO 9000 gibi global kalite standartlari tarzi yasal baskilar artik daha
fazla resmi dokimantasyon ve prosedir gerektiriyor. Kapsamli izleme ve kontrol 6zellikleri,
ISO ve FDA tipi belgelemeleri daha kolay yonetilir kilan bir denetim takibi saglar.

Dokliman ydnetimi, katilimci dizayn calismalarinizin yénetiminin, 6nemli bir parcasidir.
Gelistirme prosesinde, dikkatle saklanmasi ve revizyon prosesinde dikkatle izlenmesi gereken
pek c¢ok bilgisayar destekli dizayn cizimleri, illistrasyonlar, tablolar, kelime-iglem
dokiimanlari, grafikler ve diger multimedya ekleri yaratirsiniz. Tim bu bilgiler, bu eklerin
kullanicilar tarafindan girilip bakilacagi tek bir yerde saklanir. Hatta SytelLine, bir Grinln

degisik revizyonlarini, sizin veya anlagsmali Ureticinizin tesisinde izleyebilir.

Satis

GUnUmuz dretim diinyasinda, satis, basit bir el sikismadan daha fazla sey ifade etmekte.
Uriintalepleri, ayrintili fiyatlandirma ve hassas konfigiirasyonlar gerektirmekte. Siparislerin
islenmesi,izlenmesi, dizenlenmesi ve vyerine getirilmesi gerekmekte. Yogun rekabet,
Ureticilere, musterilerle glvenilir iligkiler kurmalarini empoze etmekte, aksi takdirde musteri
bagka Ureticiyeyonelebilmekte. Hi¢ siiphe yok... miisteriler talepkardir. ilk siparis fiyatindan
drtnlerle ilgili sure giden muisteri hizmetlerine kadar INFOR Syteline, misteri tecriibesiyle
ilgili tim yonlerin dizenlenmesi, misteri iligkilerinin gelistiriimesi ve satiglarin devaminin
gelmesi konusunda cesitli avantajlar saglar. Bunun yani sira INFOR Musteri iligkileri Yénetimi
(CRM) 'in SyteLine'a eklenmesi ile tim siparis ve misteri aktivitelerinin yaritilmesi ve
gelistirilmesini saglayacak tek bir ara yiiz saglanmis olur.

isletmenin fonksiyonel alanlari arasindaki bu kesintisiz iletisim sayesinde misterilerinize
siparig ile ilgili verilen sozlerinizi her zaman tutmus olursunuz. Satis, pazarlama, musteri
hizmetleri, Uretim, sevkiyat ve diger departmanlar arasindaki kapali devre etkilesimler, isin
kaliteli bir bigimde bitirilmesini garanti altina alir.

Uriin konfigiirasyonu ve fiyatlandirma fonksiyonalitesi, lzerinde anlasma saglanmis,
musteriye 6zel fiyatlandirmayi takiben, hizli bir bicimde 6zel teklif olusturmanizi saglar.
Kompleks riin konfiglirasyon ydnetimi, musteri taleplerine gore konfiglre edilebilen
drlinlere ait sipariglerin, musteri icin uygun ve Uretim departmani igin yapilabilir
oldugunu garanti altina alir.
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Infor Syteline satis uygulamalari ile tim satig verilerinizi ve kritik géstergelerinizi tek bir panelden
izleyebilirsiniz.

SyteLine ayni zamanda, satis temsilcilerinizin ve kanal ydneticilerinizin, firsatlari takip
edebilmesine, islerini dizenleyebilmesine ve satis bilgi iletim kanallarini élgiimleyip
rapor edebilmesine yardimci olan tam bir satis glicii otomasyonu kapasitesine sahiptir.
Pazarlama yonetim araclari, (internet araciligiyla) sirket geneliyle paylasabileceginiz
yeniden-kullanilabilir materyallerden olusan bir kitliphane yaratmaniza ve postalamalar
ve fuarlar gibi pazarlama programlarini etkin bir bicimde izleyip yuritmenize yardimci
olur.

Siparis ybnetim islevi, kesin {rin konfiglrasyonu ve fiyatlandirmasiyla hizli teklif
olusturmanizi, Grin kullanilabilirligine hizla ulagip siparise ayirma yapmanizi ve tek bir
tusla teklifleri siparise ¢cevirmenizi saglar.

Aninda s6z verebilmek; misteri hizmetleri acentalarinizin ve satis temsilcilerinizin hizli
bir bicimde teklif olusturmasina, drlnleri dodru olarak konfiglre edip
fiyatlandirmalarina ve siparige ayirmalarina, Gretim programlarina uyum saglamalarina
ve geri doénlp firmaya telefon etmeden musteriye aninda cevap vermelerini saglar.
Syteline’in Ustin musteri siparis giris islevi, alacak, fiyatlandirma ve (rinin stoklarda
olup olmadiginin kontrol gibi adimlari otomatiklestiren bir opsiyona da sahiptir.

Syteline’in benzersiz siparis terminleme ve sonlu kapasaite planlama iglevleri sayesinde
muisteri siparisleri girilirken, termin tarihleri otomatik olarak saptanabilir. Bu 6zellik
sayesinde Syteline mdisteri tarafindan talep edilen (rin yada Uriinlerin stoklarda
mevcut kullanilabilir miktarlarina, bunlar yetmedigi taktirde yapilacak Uretimlerde
kullanilacak kaynaklarin (tezgah,kalip,isglicii vb.) is ylkleri ile gerekiyorsa ilave




satinalinacak hammaddelerin tedarik sirelerini degerlendirerek s6z konusu siparisin
musteriye teslim edilebilecegi zamani kesin olarak belirtir.

Siparig terminleme analizi sonu¢ olarak sadece ilgili Grinin mdugteriye  teslim
edilebilecedi zamani belirtmekle kalmaz, ayni zamanda bu teslimatin gerceklesmesi icin
yapilmasi gereken aktiviteleri (ilave (iretim ve stinalmalar) de listeler. Ongériilen termin
tarihinin misterinin talep ettigi tarihi astigi durumlarda bu aktivitelerden hangilerinin
s6z konusu gecikmeye neden oldugunu vurgular.

Sonug olarak siparis terminleme analizi (CTP — capable to promise) saniyeler igcinde
gerceklesen ve kesin sonug veren dzelligi ile hem musgterilerinize tutamayacaginiz sézler
vermenizi engeller hem de mdusgterilerinize vermis oldugunuz sozleri gerceklestirmenizi
garanti altina alir.
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Syteline’in gelismin termin tarihi hesaplama analizleri sayesinde miligterinizden gelen bir talebi misterinizin
istedigi zamanda gercgeklestirip gerceklestiremeyeceginizi aninda gérebilir, gerceklestiremiyor iseniz
gecikmeye neden olan etkinligi net olarak saptayip bu kosullar altinda misterinize teslimati ne zaman
yapabileceginizi gérebilirsiniz.

Infor Syteline’in EDI ¢dzimleri sayesinde talep bilgilerini elektronik ortamda ileten ve
sevk edilen drinlere ait bilgileri anlik olarak elektronik ortamda talep eden
musterilerinizle ilgili tim iglemleri gerceklestirebilirsiniz.

Syteline EDI ¢dzimd, global olarak gecerli tiim EDI formatlari (Odette,VDA,Edifact vb.)
ile 6zellikle otomotiv endistrisinde kullanilan is standarlarini (Ford Q1, Renault L3P
vb.) destekler. Syteline EDI ile mUsterilerinizden gelen talep mesajlarini otomatik olarak
sisteme aktarip, misterilerinize yapmis oldugunuz sevkiyatlara iligskin elektronik sevk
bildirimlerini géndermenin yanisira, misterilerinizin talep etmis oldugu Urln etiketki,
yikleme belgesi gibi 6zel dokimanlarla ihracat ylklemelerinizde gereken tim glmrik
dékimanlarini sisteminizden alabilirsiniz.




Infor Syteline CRM ile dilerseniz misterilerinize dodrudan internet izerinden taleplerini
girebilme, daha once girmis olduklari taleplerin durumunu inceleyebilme olanaklarini
sunabilirsiniz. Syteline CRM, sonlu kapasite planlama ile entegre ¢aligarak, misterilere
girmis olduklari taleplere iligskin termin tarihlerini de es zamanli olarak vermektedir.
Ayni zamanda configure edilebilir Grtnler Uretiyor ve satiyorsaniz, Syteline CRM siparis
girisinde musgterileri Grtnle ilgili dzellikleri secmeleri konusunda ydnlendirir ve girisin
ardindan bu &zelliklere sahip Urln i¢in termin tarihini de es zamanli olarak bildirir.

Syteline CRM, mdusgterileriniz acisindan internet tabanh bir satis yonetimi ¢6zimu
olmasinin yanisira, satig elemanlariniz icin de satig ve pazarlama ile ilgili aktiviteleri
(kampanyalar, firsat yonetimi, toplu bildirimler vb.) planlayip yonetebildikleri bir aractir.

TR /ccount . E -

General I Extemal ]

Marketing

Account |B\kES R Ug Account Dwner: |Kale Bailey

Sales j
Tupe: |Sales j Shatus: |Cuslomer j Teritary: |Texas j
Home Address 1 |1D41D Cash Street Phaone: |[71 3] 5558874
) . Address 2 | Tol Free #: |
Accounts
City. |Stafford Fax: |[71 3) 5567345
State/Prov: |TX = | Postal Code: | 77477 ‘Web F‘age:|
Country: (LS SIC # of Emplayees: |0 I Kep&ccount
Camments
Product Catalog Rapid Order (rder Pad ‘ Shopping Cart

Order Status{14) Biten X Dela
(Order Type  # Purchase Order T Order Date T Supplier Reference - T
Notes Order OBRUT0001-5 211172003 ECO0001014

Order OBRUM 2103501 142142003 ECO0007003
Order ERUIO211-01 21142003 ECO0007013
Order 34 11414/2002 125
Order 2002-12-06 12/6/2002 138
Sermvice Order 05-5200 5/5/2003 ECO0001020
Order 051600 51642003 ECO0001026
Executive | Order 01-30000 142942003 ECO000T011
Order (01-2300 142942003 ECO000T010 =
Reports Order 01-2800 142842003 ECO000T 00
Quate QTERUO21103-01 21142003 EQO0000107 =
. J nl g Contacts Drd;TSrE‘anlusmzNDtéskTasksiO}Jpoﬂunitiea}»{ccuuntil'éa4\ \ >]J

Syteline CRM ile mdsterilerinizin, internet lUzerinden 7/24 size ulasabilmelerini, yeni taleplerini girip
termin alabilmelerini ve var olan siparislerinin glincel durumlarini izleyebilmelerini saglayabilirsiniz.

Plan

Siparigi aldiginiz anda mugterilerinize gercek ve garantili bir teslimat tarihi veriyorsunuz ve
her seferinde buna sadik kaliyorsunuz: Bunun miusgterileriniz (izerinde yaratacagi etkiyi bir
hayal edin!

INFOR SytelLine, mugteri sipariglerinizi tam zamaninda karsilamaniz i¢in gerekli tim Uretim
kaynaklarini -makineler, isgiicii,hammadde ve ilave ekipmanlar- koordine eden hatasiz bir
teslimat plani yaratarak, mdusterilerinize verdiginiz soézleri tutmaniz konusunda size gliven
verir.

Ust Diizey Planlama ve Cizelgeleme (APS) ile ERP'i entegre eden SyteLine, planlama
slirecindeki ve teslimattaki gecikmeleri elemine ederek malzemeleri, Uretimi ve kapasiteyi
siparis bazinda otomatik olarak planlar ve gizelgeler. Uretim tesisinizi daha diigiik envanter
diizeylerinde, daha az kayiplar ve daha yliksek misteri memnuniyeti ile yonetebilirsiniz.




Ureticiler, SyteLine ile bir st diizey MRP veya tam bir APS plani ireterek planlama ve
cizelgeleme yeteneklerini yikseltebilirler. Ureticiler, mevcut ve planlanmig tim siparisleri
kapsayan bir (retim planini, BOM rotalarini malzemeleri ve kapasite sinirlamalarini zaman
eksenine yayarak yaratabilirler. Yeni siparisler alindikca plan otomatik olarak glincellenir.

SyteLine'in dretim ¢6zimleyicisi, bir siparisi geciktirebilecek darbodaz kaynaklari ya da
hammadde eksikliklerini dnceden saptayabilmenizi saglar. Cézimleyici, Uretim 0rln
agaclar acilimini gostererek kritik bekleme siliresi veya gecikmeye sahip parcalara
dikkati ceker. Bu bilgiye ulagsmaniz size, gelecekte kargilagacaginiz eksikliklere ve
gecikmelere kargl énceden 6nlem alma avantajini saglar. Coézimleyici ayrica, halihazirda
varolan gecikmeleri elimine etmek icin de dnlem alinmasi gerekli pargalari kesin olarak
saptamanizi saglayacak coklu "eger-sayet" senaryolarinin yaratiimasini destekler.

SytelLine, size, en iyi alternatifi segmenizde yardimci olmak lzere "eger" alternatiflerinin
karsilastirmali raporlarini sunar. C6zim size ayni zamanda, mevcut planda veya "eger"
alternatiflerinden herhangi birinde kargilasilabilecek sorunlari gériintiilemek (zere bir
pano da saglar. Ongoriilen siparis gecikmelerini, 6ngérillen darbogazlar ve éngoriilen
parca eksikliklerini, buna sebep olan islerin, parcalarin veya is merkezlerinin detayli bir
grafik gostergesiyle birlikte goriintiileyebilirsiniz.
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Syteline APS ile (retimdeki tezgahlariniz igin c¢izelgelenen isleri zaman eksenli Gantt diyagrami olarak
gorebilirsiniz.

ileri diizey planlama ve cizelgeleme 6zellikleri, Uretim sirecini gercek zamanl, siparis
bazinda senkronize ederek tesis operasyonlarini talepten yola c¢ikarak ydratir. APS
planlama, muisterilere gercek zamanh yapilabilir tarih / miktar analizleri (CTP)
sunabilmek i¢in malzeme kullanilabilirligini ve kapasiteleri dikkate alir.

SyteLine cizelgeleme, tamamlanmis isler vyerine, olaylarin ve operasyonlarin
cizelgelenmesine dayali bir (retim programi saglar. Bu da plancinin, tezgah
cizelgelerindeki bosluklari daha iyi gérmesini ve atélyeye daha gergekgi bir is listesi
olusturmasini saglar. SyteLine’in olay-bazli cizelgeleme islevi, temel planlama iglevi ile
ayni tablolari ve verileri kullanir, bdylece ana Uretim plani ve cizelge arasinda tam bir




senkronizasyon olusur. Ongoriilemeyen talepler, uzun Uretim &én sireleri gibi gercek
zamanli siparige dayall cizelgelemenin zor oldugu durumlarda ise tahmine dayal
Uretimler ve ana Uretim cizelgesi, diizenli Uretim akiglarinin yonetilebilmesini saglar.
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Herbir tezgah yada tezgah grubu igin ileriye ybnelik is yikleri grafik olarak goriintiilenir.

MRP uygulamasi, sonlu bir model ile planlama problemini elemine ederek miisteri
siparigi girisi aninda sbz verilebilir miktar (ATP) analizleri saglar. SyteLine buna ek
olarak tum gereksinimleri misteri siparisi bazinda detaylandiran gelismis bir MRP islevi
sunar. Bu da daha gercek¢i planlar, musteri siparisi girisinde daha dogru s6z verilebilir
tarin/miktar (ATP) hesaplamalari, gereksinim kaynaklarinin daha net izlenmesini ve
ileride tam bir APS (Ust duzey planlama ve gizelgeleme) uygulamasi igin kolay bir gecis
yolu saglar.

Sistem tarafindan ©n goriilen planli satinalma siparisleri ve isemirleri, musteri
siparisleri bazinda planlama konsepti kullanilarak vyaratilir ve c¢izelgelenir. Mugteri
sipariglerinin Uretimi icin gereken etkinlikler (yari mamul UGretimleri, hammadde
tedarikleri vb.) , ilk asamada ilgili misteri sipariglerinin sevk tarihlerinden geriye dogru
planlanir. Bu sirecte eder planlanan etkinliklerden herhangi birinin ginln tarihinde
dnce yapiimis olmasi gerektigi saptanirsa, bu musteri siparisine iliskin etkinlikler bu
gecikmis etkinligin buglin baslatilacagi varsayilarak ileri dogru planlanir. Bu durumda
uretilen istisna mesajlari ile de planciya bir teslimat problemi oldugu bildirilir.

Uriin  kullanilabilirligi iglevleri, eldeki miktarin ve tezgah kapasitelerinin giincel
durumunu ve ileriye yénelik zamana bagli degisimini kontrol ederek musterilerinize es
zamanli taahhitler vermenizi ve isletmenizdeki yada tedarikgilerinizdeki Urin
stoklarindan ve tezgah kapasitelerinden rezervasyon yapmanizi saglar.

Tedarik

Ureticiler, farkli yerlerde bulunan stoklarin takibini yapabilmeye ve misterilerine en iyi
artnleri en iyi fiyattan sunabilmek icin gerekli bilegenleri en iyi fiyattan bulabilmeye ihtiyag
duyarlar. INFOR SytelLine, tedarik sirecini kolay ve dinamik bir hale getirir. Tedarik
edeceginiz her tlrli malzeme ve hizmetleri ¢cok cesitli bdlgelerden, saticilardan ve tesislerden
kolayca saptayabilir, rezerve edebilir ve satin alabilirsiniz. Syteline, tedarik slirelerini ve stok




gereksinimini azaltir ve Urlnlerin zamaninda teslimatini kolaylastirir. Satinalma siparigleri
yaratildikca, e-posta veya bir XML mesaji ile farkli malzeme yerlerine ve saticilarina otomatik
bildirim saglanabilir. Eger sipariglerde deg@isiklik yada iptaller olursa, tedarik silreci icindeki
tim taraflarin haberdar olacagi sekilde glincellemeler ve iptaller yine e-posta veya bir XML
mesajl ile derhal bildirilir. INFOR Tedarik Zincir Yonetimi (SCM)'yi SytelLine'a eklemek, size
deger zinciri boyunca envanter yénetimi, kapasite gérinirligl ve tam bir tedarikgi isbirligi
saglar.

Akilli ve dinamik tedarik size, mevcut Uretim plan ve cizelgesini desteklemek icin gerekli
bilesenleri en iyi saglayacak O6nceden saptanmis saticilari hizli  bir bigimde
tanimlamanizda yardimci olur. En hizli sevkiyat, en dusik maliyet veya en disik
sevkiyat maliyetini de kapsayacak bicimde, mdisteri gereksinimlerini baz alan dogru
tedarik kaynagini secebilirsiniz. Envanter ve malzeme gereksinimini etkileyecek talep
degisimlerini tespit edip buna uygun olarak tedarikgileri bilgilendirebilirsiniz.Onceden
tanimlamis oldugunuz kurallarin 6nceligini ve dlzenini degistirerek hangi saticinin
parcalari en ucuza veya en kisa sirede tedarik edebilecegini kolayca tanimlayabilirsiniz.
Bu kaynak saglama kurallari malzeme bazinda énceden saptanabilir ve sonra satin alma
talebinin yaratildigi anda degistirilebilir veya gecersiz kilinabilir. Bu esneklik, satin alma
proseslerini éncelige veya istisnaya gbre yonetmenize imkan verir.

SyteLine size, Uretim gereksinimlerine badl olarak malzemeleri hizla transfer veya
siparis etme yetenegiyle birlikte, herhangi bir ambar veya tesisteki tiim hammadde
stogunu veya tedarikgilerinizin depolarini es zamanl izleme olanagi verir. Dilerseniz
musterileriniz de tedarik¢ci malzemelerinin rezervasyonuyla birlikte sipariglerinin
tamamlanma durumunu ve Uretim proseslerinizi elektronik olarak izleme olanagina
sahip olabilirler.

Tedarikgileriniz ile olan iletisimi ve igbirligini en Ust dlzeye tagimaniz icin Syteline
Tedarik Portali size gereken tim altyapiyr sunar. Bu sayede tedarikgileriniz internet
Uzerinden onlara acmis oldugunuz satinalma sipariglerini ve uzun dénemli tahmini
ihtiyac miktarlarinizi es zamanli olarak goriip, siparis teyitlerini verebilirler. isletmenize
yaptiklari malzeme sevkiyatlarini internet (zerinden girerek, standartlariniza uygun
barkodlu malzeme etiketlerini bastirip mazlemeleri size sizin beklediginiz standartlarda
tanimlanmis olarak gdnderebilirler.Tederikgilere iletilecek her tirlu teknik dékiman ve
kalite raporlari ile red bildirimleri portal Uzerinden gerceklestirilmektedir. Bu sayede
tedarikgiler ile igletmeniz arasinda tim iletisim aninda ve eksiksiz bir sekilde
yonetilmektedir.
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EDI

Elektronik veri degisimi (EDI) daha fazla mugteriyle ve tedarikg¢iyle iletisimi gelistirir.
SyteLine, is sireglerinizle ilgili verileri (talepler, sevkiyatlar (ASN) , faturalar, satinalma
siparigleri, teknik resimler ...vb.) musteri, tedarik¢i, araci ve distribatérlerin kullandigi
sistemler arasinda e-ticaret, XML, EDI veya web EDI hizmetlerini kullanarak elektronik
olarak iletme yetenedi saglar.

EDI islevi, veri deg@isimi icin EDI sistemlerini desteklerken, internet-bazli EDI
teknolojileri igin de kullanim esnekligi saglar. Sirketler-arasi elektronik slre¢ ydénetimi,
muUsterilerden ve tedarikcilerden gelen isteklere hizla cevap verebilmenizi, otomatik
olarak giden talepler ve mesajlar yaratabilmenizi ve istisnalari gecikme olmaksizin
dlizenleyebilmenizi saglar.

Teselliim

SyteLine, ambara girelebilecek tim olasi malzeme tipleri i¢in ayrintil bir diizenegi de
iceren gelen teslimat Ozellikleri sunar. Bdylece palet parti numaralari,seri numaralari,
fifo tarihleri ve

raf dmdirleri kadar, satin alma siparislerini, ambar transferlerini, is emirlerini, kismi
sevkiyatlari ve iade edilen malzemeleri de etkin bicimde ydnetebilirsiniz.

Uretim

Hangi sektérde olursaniz olun, Griininiz size 6zeldir ve misteriniz de onu hemen, hatasiz ve
verebileceginiz en iyi fiyata ister, aksi takdirde Grlini rakibinizden alir. Tesisinizin kapasitesini
bilmeniz, bir Gretim cizelgesi olusturmaniz, kalite standartlarina bagh kalmaniz,
yonetmeliklere uymaniz, ihtiyaciniz olan bilesenlerin zamaninda gelmesini garanti etmeniz ve
Urinl sbz verdiginiz tarihte teslim etmeniz gerekmektedir. Tek bir ki¢lk isletmeniz de
olabilir, diinya capinda bir girisimin bir parcasi da olabilirsiniz, fark etmez, musteri sizin
blyukliginizle ilgilenmez.

INFOR SytelLine, ekipmanlari, tesisi, envanteri ve yapilmakta olan isi koordine etmenize ve
dretiminizi maksimum verimlilikle yonetmenize yardimci olur. Sirecleri daha iyi entegre ve




senkronize edebilir ve bdylece drlnlerinizin daha iyi ve daha hizli (retimine konsantre
olabilirsiniz.

Ureticiler, dretimlerini her ydénden yénetirken deg@isik derecelerde esneklige ihtiyac
duyarlar. SytelLine istenen kontrol ve c¢esitlilik dizeylerine uyum saglayacak (¢
degistirilebilir 0retim kontrol ydntemi sunar: is emirleri, Uretim cizelgeleri ve
JIT/KANBAN. Bu karma Uretim desteg@i, Uretim kontrolU icin mimkin olan en diguk
genel giderlerle verimli bir Gretim yapabilmeniz icin farkh teknikleri kullanmaniza izin
verir. SyteLine’in dretim iglevi, farkli Grlnler icin musteri taleplerine karsilik, siparige
gbre (Oretim, siparise gére tasarim, stoga Uretim, siparise gére konfiglirasyon, siparise
gbre montaj ve karma yada karigik-mod tesis operasyonlari arasinda hizli gecis yapma
esnekligi saglar.

SyteLine, tezgahlar ve iscileri, kaynak gruplari ve tekil kaynak dizeyinde ybnetme
yetenegi saglar. Operasyonlari, is merkezlerini ve nihayetinde tim UGretim sirecini, etkin
bir tanimlama ve Uretim kaynaklarinin kullanimi yoluyla y6netebilirsiniz. Birden fazla
tezgahi tek bir kaynak grubuna baglayarak kapasite planlamada bu gurubu tek bir is
merkezi olarak kullanabilirsiniz. Ayni tezgahlari baska bir kaynak grubunda da bir
operator ile birlestirerek cizelgeleme amaciyla kullanabilirsiniz. SyteLine her diizeyde
uygun bir cizelgeleme yapar ve operasyon, kaynak ve kaynak grubu dizeylerinde
ayrintilari gbsterecek bir plan uretir.

SyteLine, tim bekleyen isleri, planlanmis siparisleri ve Uretim cizelgelerini tek bir kolay-
kilavuzlu, renk-kodlu Gantt semasinda gorsel olarak yeniden inceleme 6zelligi sunar.
Gecikmis isleri belirtmek veya fazla yuklenmis is merkezlerini gostermek icin gorsel
kurallari degistirebilirsiniz. Tek bir ekranda tim Uretim planini gérebilir ve dikkatinizi
nereye yogunlastirmaniz gerektigi konusunda analizler gerceklestirebilirsiniz.

Spesifik bir kaynak grubuna veya kaynaga girerek kullanimini gértintleyin. Bu asiri ya
da az-yiklenmis kaynaklari gorsel olarak tanimlayabilir ve bdylece planla ilgili uygun
dizeltmeleri yapabilirsiniz. Ayrica halihazirda gecikmis yada gelecekte gecikecek
musteri siparisleri gérmek ve gecikme nedenlerini saptamak igin gecikmis igler detayina
girebilirsiniz.  Gecikecek bir musteri siparigini 6nceden saptayabilme 6zelligi,
Uretkenliginizi gelistirir ve bir sonraki acil siparig setine hazirlanmaniza yardimci olur.
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SyteLine’'in veri toplama &zellikleri Uretim operasyonu boyunca, parca gelisinden
muisteri siparisi sevkiyatina kadar, tam ve ayrintili bilgi edinebilmenizi saglar. Barkod
tabanli veri toplama uygulamalari , isletme genelinde hizli, hatasiz, esnek, ve
kullanilabilir 6lciim teknikleriyle veri dogrulugunu giclendirir. Uretim kontroli, veri
toplama ve raporlama maliyetiyle kontroli dengelemek icin, is emirlerini, Gretim
cizelgelerini ve JIT/KANBAN tekniklerini malzeme bazinda kullanir.

Uretimin maliyet yapisinin tim yonleriyle dogrudan izlenebilirligini saglamak amaciyla,
SyteLine’de BOM'lar, Uriin maliyetlerinin ve sapmalarin hesaplanmasi i¢in gereken tim
verileri de barindirmaktadir. SyteLine ayni zamanda, uzun zaman dilimlerine yayillmis
Uretimlerin s6z konusu oldugu siparige gore tasarim ile Uretilen blylk veya kompleks
ekipman Uretimleri icin de tam bir proje ydnetimi ve maliyetlemesi olanagi sunar.

Teslimat

Deger zincirinin hicbir bolimd GrlnlnGzin mugsteriye teslim edilmesinden daha 6nemli
degildir. INFOR SytelLine, daha iyi musteri hizmeti ve operasyon ile envanter (zerindeki
kontroli gelistirmek icin Ureticilere uluslararasi standartlarda kurumsal ¢ézimleri sunar.
Dagitim islevi; kapsamli satislari, aliglari ve stok izleme iglevlerini entegre eder. Musteri
siparigi etkinlikleri gercekte miusteri siparisi verdigi zaman bagslar. Syteline, size,
distribGtérlerinize ve musterilerinize stoklari kontrol etme, siparis verme ve siparisin
durumunu gercek zamanli olarak takip etme olanagi saglar. Uretim tesisinizdeki is akisini
takip edebilir, sevkiyat ve iade slreclerini duzenleyebilir, ©zel siparislerde (rin
konfiglirasyonunun uygunlugunu saglayabilir ve dokimanlari, faturalari ve &demeleri takip
edebilirsiniz.

Syteline, eszamanli sevkiyat bildirimlerini (ASN'ler) dokiiman olarak kolayca yaratarak
musterilere yada distribtérlere iletmenizi saglar. Gerekli ASN dokimanini kigik bir
cabayla, hatta hi¢ c¢aba sarf etmeden gbdnderebilirsiniz. Syteline, Urln
kodlari,miktarlari,ambalaj bilgileri gibi sevkiyat bilgilerini iceren dokiimalari sistemde
zaten var olan bilgilerden yararlanarak otomatikman UGretir. Bu da musteri hizmetlerinin
arin teslimati ile ilgili tim bildirimleri sevkiyat birimi ile iletisime ge¢meye gerek
kalmadan otomatik olarak alabilmesini saglar..

SyteLine, bir Uretim gereksiniminin, dogrudan talebi yaratan musteri siparigine
baglanmasina olanak tanir. Bu iligskilendirme olanagi, kullanicinin, Gretim
gereksinimlerini musteri talepleri ile birebir oOrtisecek bi¢cimde ydnetebilmesine ve
bitmis Urind, daha gelismis bir izlenebilirlik ile tek-adimli kolay sevkiyat ve
dokimantasyon icin dogrudan bir musteri siparisine baglamasini saglar.

SyteLine, bir yandan envanter dogrulugunu saglarken diger yandan musterinin parasini
ve iade malini uygun bigimde ydnetmeyi temin eden kapsamli bir akis sunar. Sistem,
hem planlanmis hem de planlanmamis mamul iadelerini islerken, malzeme iade
durumunu (saglam, hasarli, tashih edilecek, vs.), musterinin iade nedenini ve
uygulanacak iade islemini (alacak, farkh bir Urlnle degis tokus veya yenisi ile
degistirme) bilgilerini yonetir. Bir riin degisimi talep edilmisse, gereken yeni parcalar
siparis edilir.




Servis

lyi servisin anlami, bir misteriyi elde tutabilmekle onu kaybetmek arasindaki farkta ortaya
cikar. Sizinle is yapmak sorunsuz ve kolayken bir misteri neden baska yere gitsin? INFOR,
size, musteri sikayetlerini azaltip muisteri memnuniyetini artiracak bir musteri iliskileri
yonetiminin tim yoénleri icin ¢dzlimler sunar. SyteLine'in servis 0Ozellikleri mdisterinizin
siparisini gérmesini ve izleyebilmesine olanak verir. Dogru, anlasiimasi kolay faturalar dretir.
S6z verdiginiz tarinte sevkiyat yapmanizi saglar. iadeleri hizli ve etkin bir bicimde kabul eder
ve alacaklandirir ve rakiplerinizi izler. Bu da musterilerinizi koruyabilmenizi ve karinizi ve
gelirinizi artirmanizi saglar.

Internet 6nyiizii

Kolay kullanimli, glivenli bir web sitesi araciligiyla diinya capinda 7 giin 24 saat erigime
acik Urin kataloglarini iceren es zamanli ticaret olanaklari, mdusgterilerinize,
tedarikgilerinize ve ig ortaklariniza daha st dlzey bir hizmet sunmanizi saglar. Bu self-
servis portal, mugterilerin fiyat isteyebilmelerini, 6zel konfiglirasyonlu parcalar siparig
edebilmelerini ve siparig durumunu, Urln bilgisini, tarihcesini ve Uretim ¢izelgelerini
goriintileyebilmelerini ya da kendi yedek parca sipariglerini yaratip girebilmelerini
saglar.

Servis yénetimi

SyteLine, sahadaki servis teknisyenleri icin, tim bakim tarihcelerine, muhendislik
cizimlerine ve problem c¢6zme veritabanlarina uzaktan erisim saglar. Teknik destek
yetene@i, mdusgterilerle ilgili konular hizla teshis etmede, bilinen c¢o6zimlerle
yanitlamada, servis teknisyenlerini programlamada ve onarim igin gerekli parcalari
siparis etmede yardimci olur. Sirket dahilinde ve hatta internette yayimlayarak
musterilerle paylagsmak ve yeniden kullanmak Uzere gittikge genigleyen bir ¢dzim
veritabani olusturabilirsiniz.

Cagri yonetimi

SyteLine, servis sorumlularina, alan servis cizelgelerini olugsturarak ve musteri
ekipmanini ¢alisir halde tutmak icin gereken pargalari temin ederek servis ¢agrilarini
yonetme avantaji sunar. Mdusteriler igin pek cok garanti veya fatura edilebilir destek
planini  y6netebilir, problem bildirimlerini isleyebilir ve servis sorunlarini
cOzumleyebilirsiniz. Servis sorumlulari servis ¢agrilarini diizenleyebilir ve RMA'lari veya
malzemeleri ve isglcl giderlerini isleyebilir.

Bakim Y6netimi

Planiniz nekadar iyi olursa olsun, ancak dretimde kullanilacak kaynaklar (tezgah,kalip,aparat
vb.) kendilerinden beklenen performans ile calistiginda gerceklestirilebilir. Bu ise ancak etkin
bir tesis bakim yoénetimi ile mimkindir. INFOR SyteLine bakim ydnetimi sayesinde
isletmenizdeki tim bakim faaliyetlerini toplam verimli bakim (TPM) standartlarina uygun
olarak planlayabilir ve yénetebilirsiniz.

Infor Syteline bakim uygulamasi ile hem koruyucu bakim yénetimi kapsaminda ekipmanlarin
peryodik bakim takvimleri ile yapilacak bakim islemleri tanimlanabilir hem de arizi bakim
kapsaminda ekipmanlarda peryodik bakim haricinde cikan ariza ve onarim iglemleri
yonetilebilir.

Peryodik bakim kapsaminda o6nceden planlanan bakim faaliyetleri, (retim planlamada
otomatikman dikkate alinarak ilgili zaman dilimi icin bakim yapilacak ekipmana
(tezgah,kalip,aparat vb.) is planlanmaz. Bu sayede hem bakim faaliyetleri nedeniyle Gretim ve
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Syteline bakim ydnetimi ile her tirli ekipmaniniza iliskin bakim faaliyetlerini ybnetebilirsiniz.

sevkiyat planiniz aksamamis olur hem de bakim ekibi peryodik bakim icin gittiginde ilgili
ekipmani rahatca alabilir.

Yonetsel agidan da isletmede gerceklestirilen tim bakim faaliyetleri, sarf edilen bakim
malzemeleri, harcanan is glici detaylari ekipman bazinda analiz edilerek “elde tut yada sat”
karalari kolaylikla verilebilir.

Proje Yonetimi

Her isletmede tesis yada tezgah revizyonlarindan yeni Griin gelistirme ve devreye almaya kadar
bir cok alanda projeler ylruttlmektedir. Bu projelerde hem is glicl, tezgah ve malzeme gibi
isletme kaynaklari kullaniimakta hem de disaridan hizmet alimi ve seyahatlar gibi masraf
kalemleri olusmaktadir.

Infor Syteline’in sundugu entegre proje ydnetimi sayesinde bu tip faaliyetleri 6nceden
ongorulen aktiviteler ve kullanilacak kaynaklar ile bunlar igin éngérilen bitce degerleri ve
tamamlanma tarihleri belirtilerek tanimlayabilirsiniz. isleyiste, ambara proje ile ilgili bir
malzeme girip ¢iktiginda yada muhasebede proje ile ilgili bir gider faturasi islendiginde yada
uretimde proje ile ilgili bir iscilik yapildiginda ilgili projekaydi otomatikman
guncellenir.Boylece igletmede ylrimekte olan projelerin gincel gerceklesme durmu, proje
giderlerinin bltgelenen de@erlerle kargilatiriimasi gibi analizleri her an es zamanli olarak takip
edebilirsiniz.

Tipki bakim yénetiminde oldugu gibi proje ydnetiminde de ilgili proje Uretim kaynaklarini
(tezgah,malzeme vb.) kullanacak ise bu kullanim planlamada dikkate alinarak s6z konusu
kaynaklarin projede belirtilen zamanlarda proje islerine atanmasi saglanir. Boylelikle dérnegin
numune Uretimlerinizi 6nceden planlayarak hem bunlari zamaninda gercgeklestirir hem de ana
dretim planinizin ve sevkiyatlarinizin bundan etkilenmemesini saglayabilirsiniz.
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(Projeler 1 of 4) kr-TR, powered by 1 ni e
Syteline proje ybnetimi sayesinde isletmenizde yiiriiyen her tiirlii projeye iliskin faaliyetleri yonetebilir,
masraf biitceniz ile es zamanli karsilastirabilirsiniz.

Finansman

GUnumz yoneticileri artik isletmenin faaliyetlerini birbirinden bagimsiz farkli parcalar olarak
yonetme llikslne sahip degiller. INFOR Syteline, bitgeleme, tahmin, finansal planlama ve
idari analizleri de iceren komple bir finansal yénetim ve krumsal is bilgi sistemi (Business
Intelligence) sunar. Bdylece is yapmanin maliyetini daima kontrol edebilir ve artan karlara
gbre operasyonlarinizi yénetebilirsiniz.

SyteLine, tim finansal ve maliyet hareketlerini lretim operasyonlari ile koordine eden bir dizi
tam entegre finansal uygulama saglar. Tim finansal ve proje-ilintili bilgilerinizi entegre
edebilir ve konsolide olarak analiz edebilirsiniz. Bdylece buglin ve gelecekteki ticari
basarinizin takipgisi olabilirsiniz. Raporlar ve durum gostergeleri, genis veri gruplarini arastirip
bulmanizi, trendleri analiz etmenizi, is hayatindaki gelismeleri anlamanizi ve hizli ve bilgili
kararlar almanizi saglar. Tek bir veritabaninda tek bir grup belge, tim finansal ve envanter
belgelerinin temelidir. Hangi sayr grubunun dogru oldugu artik bir soru isareti olmaktan
cikmistir. Envanterin parasal degeri, envanterin miktari ve siresini gosteren goriintlsi ile
birebir aynidir ¢ciinkd her ikisi de ayni veri grubundan ve haraketlerden hesaplanmigtir.

Finansal raporlar; yénetim ekibi, yonetim kurulu Uyeleri veya yatirnmcilarla sonuglari
gbzdengecirmek icin gerekli tim finansal dokiiman paketini 0Oretir. SyteLine, COGS,
SG&A gibi Ust duzey performans gostergelerini ve kar marjlarini gergcek zamanli olarak
izleme yetenegi saglar ve birden fazla yillara gére dénemleri karsilastirmak igin veriyi
"dilimleyip parcalar'. Kolay kullanimli, gercek zamanli bilgi, herkesin, yonettikleri
isletme amaclari ile bunun sonucunda ortaya c¢ikan girketin finansal performans
hedefleri arasindaki baglantlyi gérmesine yardimci olur. Bdylece siregleri yeniden
yapilandirma konusunda 6nlemler alinabilir. Performans kaynaklarini tanimlamak ig¢in
ayrintiya-girme 06zelligi sayesinde Urtin dizaynlarini ve Uretim proseslerini degistirebilir
ya da bagka performans gelisimleri saglayabilirsiniz. SyteLine, finansal performans
sonuglarini  baglayan 06nemli performans gostergelerini  (KPI'lar) ayrintili  olarak
planlamanizi saglar ve her bir KPI'y1 gelistirmek icin, isletme hedefleri olusturur.
(6rnegin satilan malin maliyetini dizeltmek i¢in envanteri azaltmak gibi)




GENEL COZUMLER...

isletmeler cok sayida faaliyetin es zamali olarak gerciklestirildigi yapilardir. Bunlarin
timind birden ayni anda izlemek pratikte mimkin degildir. Siz digaridayken yada
masanizda otururken igletmenizi diger bélimlerinde olup biten ve sizin icin hayati 6nem
tasiyan gelismelerden aninda haberdar olmak istemezmisiniz ? Bu sorunun yaniti
Syteline olay sistemi (event system). Syteline event system ise isletme genelinde sizin
tanimladiginiz kriterler dogrultusunda bilgilenmeniz gereken bir durum olustugu anda
Syteline size otomatik olarak mesaj gdnderir. Bu sayede 6rnedin giris kalitede bir
malzeme red oldugunda yada bir muisteri siparisi iptal edildiginde yada bir satis
faturanizin giin gectigi halde 6demesi girilmediginde yada toplam stok degeriniz sizin
belirttiginiz degeri astiginda yada sizin tanimlayacaginiz baskaca herhangi bir gelisme
oldugunda Syteline’dan aninda buna iligkin bilgilendirme mesaji alabilir ve hi¢ zaman
kaybetmeden duruma midahale edebilirsiniz. Ozetle Syteline Olay Sistemi sizin
isletmenizdeki asla kapanmayan géziniiz kulaginizdir !
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Syteline Olay sistemi sizin isletmenizdeki asla kapanmayan géziiniz kulaginizdir !

Her isletmenin kendine &zgl bir organizasyon yapisi ve yetki - is dagilimi mevcuttur.
isletme icinde gerceklestirilen belirli faaliyetler bu vyapida cesitli kisi yada
departmanlarin katilimi ve onayi ile gerceklesmektedir. Syteline Olay Sistemi ile bu
akiglar ve yetki dagilimlari tanimlanarak faaliyetlerin bu hiyerarsiye uygun bir is dagilimi
ve onay zinciri ile yuratilmesi saglanir. Kullanicilar arasi otomatik mesaj temelli sistem
sayesinde Ornegin yeni devreye giren bir Urinin teknik bilgilerinin muendislik,
planlama verilerinin planlama ve maliyet bilgilerinin muhasebe tarafindan girmesi ve
ancak tim veriler tamamlandiktan sonra bu lriiniin sistemde kullanilabilir hale gelmesi
saglanabilir. Buna bir diger &6rnek olarak Uretim disi sarf malzemelerine iligkin
taleplerin, tutara bagli olarak birkagc kademe onaydan gectikten sonra satinalma
siparisine donustirilebilmesi de verilebilir.




Esnek bir yapiya sahip dabhili raporlama ve ileri dizey is bilgi sistemleri (business
intelligence) ile karar vermek icin gereksinim duydugunuz verilere dogrudan erigim ve
buylk hacimli bilgiler icinde gercekten 6nemli ayrintilari goérebilmeniz icin gerekli
siniflandirma glcin( saglar.

SyteLine sektdriin lideri olan Crystal Reports'u kullanir. Bdylece SyteLine raporlarini 6zel
gereksinimleriniz dogrultusunda kolayca yaratabilir ve degistirebilirsiniz.

is bilgi sistemi (business intelligence), misteri sipariglerinden iretime ve servise kadar
isinizin her ydénin( analiz eder ve bunlari planlama ve karar verme icin faydali bilgilere
dondstardr. Her bir mdsterinin, 0rinin ve prosesin sonucglara nasil katkida
bulundugunu tam olarak anlayarak verileri toplayabilir, analiz edebilir ve ona gore
davranabilirsiniz.

SyteLine, akreditifleri, kurlari, capraz kurlari ve yabanci dilleri etkin bir bicimde ele
alarak diinya ¢apinda operasyonlarinizi ylritmenize yardimci olur. SytelLine'de sunulan
global vergilendirme deste@i sayesinde 6nemli vergi kanunlari ile hizli ve kolaylikla basa
cikabilirsiniz.

INFOR hakkinda

INFOR 06zellikle Gretim Uzerine odaklanmig olan dinyanin en buylk ¢6zim saglayicisidir. 25
yili askin bir endistri deneyimi ve kanitlanmis basari tzerine kurulu olan INFOR, (reticilere;
Pazar payi kazandirarak, maksimum verimlilikle calismalari ve musteri beklentilerinin &tesine
gecerek dlnya ¢apinda bir firma olmalari konusunda yardimci olur. INFOR ¢ézimleri, yazilimi
(genisletilmis ERP, CRM ve Tedarik Zinciri Yonetimi —SCM ) ve profesyonel hizmetleri kapsar.
Gozumler, sektor lideri iki teknoloji platformu olan Microsoft ve IBM (izerinde yer almaktadir.

Merkezi Atlanta'da bulunan INFOR, 70'den fazla llkede 25 binden fazla misteri tesisinde
¢6zum saglayici olmustur. Daha fazla bilgi icin litfen www.infor.com 'u ziyaret ediniz.

© Copyright, INFOR, Inc. INFOR, 6zel olarak iretim (zerine odaklanmis olan diinyanin en
buyik ¢6zum saglayicisidir. 25 yili askin bir endistri deneyimi ve kanitlanmig basari tzerine
kurulu olan INFOR, Ureticilere, pazar pay! kazandirarak, maksimum verimlilikle calismalari ve
musteri beklentilerinin 6tesine gecerek diinya ¢apinda bir firma olmalari konusunda yardimci
olur.

Atp: available-to-promise: s6éz verilebilir miktar
Ctp: capable-to-promise: lretilebilir miktar
Aps: ileri diizey planlama ve cizelgeleme

Mrp: Malzeme ihtiya¢ Planlama

ECN: Mihendislik Degisiklik Bildirimi




